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Revision y evaluacion
del perfil
organizacional

Historia

Marco Filoséfico (Mision, Vision)
Estructura

Descripcion del Entorno
Estrategias

Competencias Genéricas / Valores

Analisis de la
estructura de
comuhnicacion interna

Comunicacion descendente y ascendente
Medios utilizados

Oportunidad y relevancia de la informacion
Apertura para la retroalimentacion

Manejo de reuniones

Medicion de Clima
Organizacional
imperante

Dimensiones - General y por Niveles:
Relaciones interpersonales
Colaboracion y Trabajo en Equipo
Balance Vida / Trabajo

Claridad Organizacional

|ldentidad y Pertenencia
Condiciones de Trabajo

Supervisién Efectiva
Reconocimiento y Desarrollo
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Determinacion del
tipo de liderazgo
ejercido

Influencia

Roles

Asignacion de Funciones
Motivacion, Control, Planeacion

Evaluacion de los
planes de desarrolio y
Gestion del
Desempeno
existentes

Sistema

Vinculacion de la Evaluacion de Desempefio,
Carrera, Sucesion, Promocionesy Desarrollo
Personal

Asignacion de Objetivos
Relacion con los perfiles de puestos

Estructura de
comuhnicacion
externa imperante

Relaciones con los clientes
Interaccion con proveedores
Interaccion con suplidores
Efectividad de la comunicacion
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DESCRIPCION DEL PROCESO

Duracion 5 semanas (depende del tamanio de la empresa)

Definir alcance, contrapartida e indicadores de logro con la empresa cliente.

 Cronograma de trabajo con los departamentos, personas \u

Disefio, validacion y aplicacion de herramientas e instrumentos de medicion: test - pruebas,

entrevistas semiestructuradas, dimensiones, cuestionarios.

* Reunidn de sensibilizacion con todo el personal

* Actividad grupal (Focus Group) analisis de dimensiones definidas por la empresa cliente.

. Recochién y toma de cuestionario andnimo. ;
* Procesamiento y analisis de los resultados.
. EIaboMGlot- -

* Presentacién de resultados generales, departamentales, por niveles (Comparativos).

* Propuesta de estrategias de mejora y lineamientos de accion.

Empoderamiento de contrapartida de la Empresa para el seguimiento de los cambios.







COMPETENCIAS + COACHING —

:COMO LO HACEMOS?

—— Metodologia
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DESADRI:g[II?OS -II:-)IE?I'NEA CONOCIMIENTO
BASE TRADUCIDO EN ACCIONES

INDICADORES
INTELIGENTES

Elaborado a la medida,
dando respuestas a las

necesidades especificas
de cada organizacion.

juntos construyendo pla
de mejora continua.

Lideres con sus equipos,
conscientes y empoderados,

DESARROLLO DE

CONTRAPARTIDA INTERNA

Métricas clave para
cuantificar el impacto
de los programas

nes :
implementados.

Liderar el adecuado

seguimiento al

desarrollo de los

planesy su
ejecucion.

INFORMES DE
RESULTADOS

Aportaciones que
aseguran la evolucion del
aprendizaje en el tiempo.




REALTA

Calle Puerto Rico, Torre Don Antonio. La Esmeralda, Santiago, R.D.
+1 (829) 798-5574 / +1 (809) 604-1963
En EEUU +1 (201) 788-1943
realta@talentosrealta.com



